
Hik-Connect

Hik-ProConnect

El manejo del sistema de Alarma AXPRO a 
través de nuestro servicio de solución de 
seguridad convergente
Hik-Connect y Hik-ProConnect, soluciones con la app 
móvil y el sitio Web para ambos usuarios, instaladores e 
integradores.
Proporcionando un control como nunca antes, Hik-Connect con AXPRO brinda un 
acceso de usuario incomparable a los sistemas de seguridad.

Hik-ProConnect le da a los instaladores una nueva plataforma para controlar el 
estado de los sistemas de seguridad, y encargar sitios de manera más rápida y 
sencilla con nuestra nueva app e interfaz web.

También reúne toda la cartera de productos de Hikvision en un solo lugar, 
generando un valor superior para instaladores e integradores.
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HIK-CONNECT
Visibilidad incomparable,
integración y control de la seguridad.
A través de Hik-Connect, los usuarios son capaces de ver por su 
seguridad como nunca antes. Utilizando el sistema de intrusión AXPRO 
junto con toda la gama de productos Hikvision, los usuarios pueden 
controlar los sistemas, manejar el instalador de acceso, ver el video 
de verificación, y revisar la configuración y ajustes de los dispositivos, 
desde cualquier parte del mundo.

Control desde cualquier 
parte del mundo

Un toque para armar/ desarmar
Notificación de alarma al instante

Sensor de estado y configuración

Revise el estado del 
dispositivo incluyendo la 
temperatura ambiental, ajustes 
e historial  de eventos.

Verificación de Intrusión como servicio; 
4 IP integración de cámara y PIRCAM

Clip de verificación con 7 seg. de video
Búfer de video a bordo
Enlace de cámara y detector
Protocolo PIRCAM súper rápido para 
verificación

Cuenta de administrador para agregar 
usuarios y manejar el sistema

Los administradores pueden 
controlar la autorización de acceso 
de instalador en cualquier momento 
Añada y maneje otros usuarios del 
sistema desde cualquier lugar

Integración con todo el 
portafolio Hikvision



Configuración remota de páneles de alarma 
desde cualquier lugar vía App e interfaz Web

Manejo integrado en todos los productos 
de seguridad Hikvision

Multi-sitio centralizado y manejo de usuario
Invite un dueño de sitio
Maneje completamente el estado de los sistemas

Añada dispositivos remotamente

Controle la configuración de permisos del 
usuario del sistema en cualquier momento

Hik-ProConnect
Acelera tu negocio, 
mayor eficiencia y tranquilidad para tus clientes
Hik-ProConnect es una solución de seguridad convergente, con base en la nube que 
ayuda a manejar los servicios para sus clientes y expandir su negocio con ofertas de 
suscripciones.

Puede monitorear el estado de salud del sistema de los sitios de sus clientes – incluso 
resolver sus problemas – remotamente, usando una simple y confiable plataforma.

La solución Hik-ProConnect le permite personalizar las soluciones de seguridad 
para sus clientes con dispositivos Hikvision convergentes, con cobertura de video, 
intrusión, acceso, intercomunicador y más.



Hik-ProConnect
Hik-Connect

Manejo centralizado y 
configuración sencilla con 

bajo costo y alta eficiencia

App móvil fácil de usar 
para manejar los 
dispositivos de seguridad.

Dispositivos Hikvision

SERVICIO PROPORCIONADO ESTRUCTURA DEL SISTEMA
- ¿CÓMO FUNCIONA?

CARACTERÍSTICAS DE SOLUCIÓN

CCTV Control de accesso/
Intercomunicador

Control de seguridad Timbres de video

Con la tecnología de seguridad 
Cloud P2P, los dispositivos 
Hikvision pueden ser conectados 
en la mayoría de entornos de red a 
través del software con la nube, sin 
necesidad de IP estático, servicio 
DDNS o puerto de seguimiento, 
reduciendo sus costos.

El servicio proporcionado es muy 
flexible y escalable, así sus tarifas 
iniciales pueden ser minimizadas y 
puede fácilmente expandir el sistema 
cuando tenga más sitios.

Los software con base en la Nube 
mantiene a sus clientes al corriente 
con las últimas actualizaciones y 
mejoras del sistema.

Co-Branding
El logo de su compañía será presentado
en la pantalla cuando su cliente abra la app
Hik-Connect, lo que ayuda a promover
su marca, creando valor añadido y
diferenciación, y fortalece sus productos
y servicios.

El logo de la
compañía
instaladora



2020 Hik-Connect y Hik-ProConnect

www.hik-proconnect.com Hik-ProConnect app Hik-Connect app

 
*Nota: La versión de la 

App Hik Connect debe ser 
igual o superior a la V.4.0
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Hikvision Argentina
ventas.argentina@hikvision.com
Edificio WTC II - Camila O´ Gorman 412 
Puerto Madero - Buenos Aires
+54 11 7090 2160
Call center: +54 11 51685739

Hikvision Bolivia
sales.bolivia@hikvision.com

Hikvision do Brasil
Brasil@hikvision.com
Alameda Campinas, 802 – 
Suites 31 y 32
Jardim Paulista, Sao Paulo, Brasil
+55 11 3318 0050 Ext. 1

Hikvision Ecuador
sales.ecuador@hikvision.com

Hikvision México 
sales.mexico@hikvision.com
Plaza Carso, Torre II, Lago Zurich 219, 
Piso 4 Col. Ampliación Granada, Del. 
Miguel Hidalgo. CDMX, CP 11529
+52 55 2624 0110
Call center: +52 55 41696397

Hikvision Panamá 
sales.centralamerica@hikvision.com
Oceania Business Plaza, Torre 100, 
16ª, Punta Pacifica, Ciudad de 
Panamá

Hikvision Perú
sales.peru@hikvision.com
Narciso de la Colina 421, Of 701, Lima
Call center: +51 1 6419269

Hikvision Chile
sales.chile@hikvision.com
Cerro el Plomo 5855, Oficina 706, 
Las Condes, Santiago de Chile
+56 2 2405 5320
Call center: +56 2 29381016

Hikvision Colombia
sales.colombia@hikvision.com
Calle 110 No. 9 – 25 Ofc 1708, 
Bogotá
+57 1 7399360
Call center: +57 1 5085312

Los escenarios de aplicación en estos materiales de marketing tienen el único propósito de mostrar las funcionalidades del producto. 
Recomendamos enfáticamente que socios de negocio y usuarios finales cumplan con todas las leyes locales de protección de datos, leyes 
de vigilancia, y cualquier otra ley y regulación aplicable, al momento de usar los productos y soluciones de Hikvision


